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VERSLAG VAN DE OCMW-RAAD VAN 28 MEI 2020

Aanwezig: Jordi Boulet, voorzitter
Werner Raskin, voorzitter vast bureau
Yves Croux, Bert Vertessen, Johan Schoefs, Linda Verjans, leden vast bureau
Alfons Capiot, Serge Voncken, Michel Vanroy, Carine Moors, Wim Hellinx, Wendy Bollen,
Rudi Coenegrachts, Christiaan Hex, Mieke Claesen, Heidi Berx, Liesbeth Werelds, Marc
Bamps, Stanny Crommen, Eddy Vandecaetsbeek, Jasper Goffin, raadsleden
Geert Rouffa, algemeen directeur

De vergadering wordt geopend om 20u00

Voor aanvang van de zitting wordt een minuut stilte gehouden ter nagedachtenis van:

- mevr. T. Bastiaens

Mevr. T. Bastiaens overleed op 1 mei 2020 op de leeftijd van 67 jaar en was lid van het Bijzonder Comité voor de
Sociale Dienst.

- mevr. F. Bouveroux

Mevr. F. Bouveroux overleed op 16 mei 2020 op de leeftijd van 75 jaar en was de moeder van M. Breban,
diensthoofd dienstencentrum.

Gelet op de organisatie van de OCMW-raad als een digitale vergadering via videoconferentie verleent de OCMW-
raad op voorstel van voorzitter Jordi Boulet unaniem goedkeuring om bij een stemming volgende raadsleden
mondeling te laten stemmen in naam van hun voltallige fractie:

- VLD-plus: raadslid L. Werelds;

- NVA Nieuw: raadslid R. Coenegrachts;

- Best-Groen: raadslid S. Voncken;

- WIJ Hoeselt: raadslid E. Vandecaetsbeek.

In openbare vergadering

01 Secretariaat (OCMW) - Installatie van dhr. E. Oben als lid van het Bijzonder Comité voor de Sociale
Dienst (BCSD) in opvolging van wijlen mevr. T. Bastiaens - Goedkeuring

Op voordracht van de fractie Best Groen stelt de OCMW-raad dhr. E. Oben aan als lid van het Bijzonder Comité
voor de Sociale Dienst (BCSD) in vervanging van wijlen mevr. T. Bastiaens en dit voor de resterende duur van de
huidige legislatuur.

Uit onderzoek van de geloofsbrieven blijkt dat dhr. E. Oben voldoet aan de verkiesbaarheidsvoorwaarden en zich

niet in een situatie van onverenighaarheid bevindt.

02 Buitenschoolse kinderopvang - Gebruiksovereenkomst buitenschoolse kinderopvang Sint-Huibrechts-
Hern - Goedkeuring

De OCMW-raad keurt de inhoud van de gebruiksovereenkomst met het Katholiek Onderwijs Dekenaat Bilzen
(KODB) inzake het gebruik van de lokalen en de buitenspeelplaats van de vrije basisschool Wonderwijs unaniem
goed.

Voor de organisatie van haar buitenschoolse kinderopvang in Sint-Huibrechts-Hern maakt het OCMW Hoeselt
gebruik van de lokalen en de buitenspeelplaats van de vrije basisschool Wonderwijs. De lokalen worden door het
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Katholiek Onderwijs Dekenaat Bilzen (KODB) gratis ter beschikking gesteld aan het OCMW Hoeselt, zijnde de
gebruiker. De kosten voor het gebruik van water, energie en verwarming worden door de school gedragen
gedurende de hele periode van de lopende gebruiksovereenkomst. De gebruiksovereenkomst geldt voor
onbepaalde duur met opzegmogelijkheden voor beide partijen.

03 Secretariaat (OCMW) - Cipal DV - Agenda algemene vergadering van 25 juni 2020 en bepaling mandaat
afgevaardigde OCMW Hoeselt - Goedkeuring

De OCMW:-raad keurt de agenda van de digitale algemene vergadering van Cipal dv op 25 juni 2020 unaniem
goed.

Van de afgevaardigden, dhr. Wim Hellinx (titularis) en dhr. Yves Croux (plaatsvervanger), die het OCMW Hoeselt

op deze vergadering zullen vertegenwoordigen, wordt verwacht dat zij eenzelfde stemgedrag aannemen als de
OCMW-raad.

04 Secretariaat (OCMW) - Notulen en zittingsverslag OCMW-raad van 30 april 2020 - Goedkeuring

De notulen en het zittingsverslag van de vergadering van de OCMW-raad van 30 april 2020, opgemaakt onder
verantwoordelijkheid van de algemeen directeur, worden unaniem goedgekeurd.

Bijkomende punten:

05 Secretariaat (OCMW) - OCMW coronamaatregelen - Goedkeuring

Raadslid Christiaan Hex heeft in toepassing van artikel 21 en 74 van het decreet lokaal bestuur van de
mogelijkheid gebruik gemaakt om namens de fractie Best Groen een punt toe te voegen aan de agenda van de
OCMW-raad van donderdag 28 mei 2020. Meer bepaald wenst hij het volgende punt behandeld te zien:

OCMW coronamaatregelen

Op de gemeente- en OCMW raad van 30-04-2020 hebben wij gevraagd om te worden geinformeerd over de
maatregelen die het OCMW Hoeselt heeft genomen of zal nemen om de meest kwetsbare personen in deze
corona- of postcoronatijden te helpen. In het schriftelijk antwoord dat wij kregen blijft men echter zeer vaag en
gaat men totaal niet in op onze suggesties.

We merken dat er inderdaad wat initiatieven worden genomen voor de 70-plussers, maar dit is zeker niet de
enige kwetsbare doelgroep in onze gemeente.

Zo lezen we bijvoorbeeld dat heel wat verantwoordelijkheden ten opzichte van de Hoeseltse kwetsbare jongeren
worden doorgeschoven naar andere organisaties. Een voorbeeld hiervan is de verwijzing naar de CAW's,
jongerenwelzijn, de jeugdrechtbank tot zelfs de buitenschoolse kinderopvang. Verder is het ook zo dat er een
weinig outreachende werking is. Voedselpakketten kunnen aangevraagd worden en indien scholen geen vraag
stellen wordt ervan uit gegaan dat er geen laptops nodig zijn voor de mogelijk kwetsbare gezinnen.

Gezien het feit dat we hier met een doelgroep werken waar de drempel tot het vragen van hulp vaak te hoog kan
zijn, is het misschien toch aangewezen om een laagdrempelig aanbod te doen. Dit zeker naar de gezinnen
waarvan de kinderen niet voldoende middelen hebben om de aangeboden leerstof van de scholen te verwerken.
Ik denk hierbij niet alleen aan laptops, maar ook aan de toegang tot internet en een ruimte om te studeren.

In deze periode vrezen we met Best-Groen dat er een toename gaat komen van gezinnen die hulp nodig hebben.
Het is zeer belangrijk dat zowel het OCMW als de gemeente Hoeselt hier tijdig haar verantwoordelijk in opneemt.
Het zijn die gezinnen die vaak door de mazen van het net glippen en de gevolgen op lange termijn zullen voelen.
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Tot slot willen wij meegeven dat we het een grote noodzaak vinden dat de gemeente en het OCMW Hoeselt in
deze meer en beter gaan samenwerken en dit op een outreachende wijze.

Best Groen vraagt goedkeuring dat er een samenwerking tussen de dienst Jeugd van de gemeente Hoeselt en de
Sociale Dienst van het OCMW Hoeselt op poten wordt gezet. In systematisch overleg met zowel de lagere als de
secundaire scholen in Hoeselt, moeten zij in staat zijn om kwetsbare situaties sneller op te sporen om hierbij
aansluitend een outreachend aanbod te doen.

Raadslid Christiaan Hex licht het agendapunt toe.

Schepen Linda Verjans geeft aan dat er na de vorige OCMW-raad inderdaad een brief met een antwoord gestuurd
is naar de fractie Best Groen. Zij vindt deze brief helemaal niet vaag. Hij omvat een aantal pagina's.

Wat betreft de samenwerking tussen de Sociale Dienst en de dienst Jeugd vertelt schepen Linda Verjans dat
vanuit de Sociale Dienst jaarlijks alle kwetsbare kinderen gemobiliseerd worden om deel te nemen aan de
speelpleinwerking en/of andere gemeentelijke sportactiviteiten (zwemlessen, jumpy bumpy, kids, ...). Op die
manier wordt ingezet op het opbouwen van sociale contacten, maar vaak ook op het leren van de Nederlandse
taal. Dossier per dossier wordt gekeken of de ouders de financiéle middelen hebben om de lidgelden te betalen.
Mocht dit niet het geval zijn dan beslist het Bijzonder Comité voor de Sociale Dienst (BCSD), na een verplicht
sociaal onderzoek, om deze kosten al dan niet ten laste te nemen. Het OCMW Hoeselt kan deze kosten
recupereren bij het kinderarmoedefonds. Na de goedkeuring van het BCSD en indien de cliént dit wenst, gaat de
maatschappelijk assistente de eerste maal mee om de opstart op speelplein of sportactiviteit vlot te laten
verlopen. Dit is een vorm van laagdrempelig werken. Het verdere verloop wordt geregeld geévalueerd door de
maatschappelijk werkers en bijgestuurd indien noodzakelijk.

Wat betreft de samenwerking tussen de Sociale Dienst en de scholen en/of het CLB geeft schepen Linda Verjans
aan dat er een constante wisselwerking bestaat langs beide zijden bvb. in het geval van lege boterhammendozen,
logopedie die niet wordt opgestart, kinderen die niet of niet op tijd naar school worden gebracht en waarvan
geweten is dat de ouders de normen van onze samenleving nog niet onder de knie hebben, kinderen die een liter
melk bij hebben i.p.v. kleine brikjes,... of zelfs situaties van kinderverwaarlozing, kindermisbruik, e.d. Ook hier
verleent het OCMW Hoeselt naast psychosociale ondersteuning ook financiéle tussenkomsten. Na sociaal
onderzoek is het mogelijk dat het OCMW Hoeselt, dat natuurlijk werkt binnen het wettelijk kader van de
eerstelijns hulpverlening, doorverwijst naar gespecialiseerde diensten in de tweedelijns hulpverlening zoals de
jeugdrechtbank, het Centrum Algemeen Welzijnswerk (CAW), het Centrum Geestelijke Gezondheidszorg (CGG),
enz.

En dan tot slot licht schepen Linda Verjans ook het concept van het Geintegreerd Breed Onthaal (GBO) toe. Zij
geeft aan dat er momenteel een samenwerking lopende is rond het Geintegreerd Breed Onthaal (GBO) voor het
werkgebied van de eerstelijnszone Zuid-Oost Limburg (Hoeselt, Riemst, Tongeren, Bilzen, Herstappe en Voeren).
Dit project is opgebouwd rond 2 speerpunten:

- het verhogen van de toegankelijkheid en afstemming van de bestaande onthaalpunten voor sociale informatie,
hulp- en dienstverlening bij de kernpartners zoals het OCMW Bilzen, het OCMW Hoeselt, de diensten
maatschappelijk werk van de mutualiteiten in Bilzen en Hoeselt en het CAW.

- proactief en outreachend werken naar kwetsbare zwangeren of kwetsbare ouders van pasgeborenen waarin
Bilzen en Hoeselt reeds een partnerschap vormen via de lokale werkwinkel en het Huis van het Kind.

Raadslid Christiaan Hex benadrukt dat hij niet in twijfel trekt dat er bij het OCMW Hoeselt hard gewerkt wordt,
dat er een groot aanbod is en dat goed wordt samengewerkt met de buurgemeenten. Best Groen wil er gewoon
op duiden dat er op dit moment waarschijnlijk een aangroei zal zijn van mensen die hulp nodig hebben. En als je
echt proactief werkt dat zou je die nu al aan het sporen moeten zijn om daar aan tegemoet te komen. Dat is een
1ste zaak en dat is wat Best Groen wil voorstellen. Probeer zo goed mogelijk samen te werken tussen gemeente
en OCMW en dat op te sporen. En waar raadslid Christiaan Hex ook nog op wil duiden is dat armoede niet altijd
een kwestie is van het lidgeld niet kunnen betalen of financieel het geld niet hebben. Armoede is ook in een
moeilijke situatie zitten of geen voldoende cultuuraanbod hebben en dergelijke. Proactief op zoek gaan naar
mensen die hulp nodig en nagaan hoe je kan helpen hoeft in principe geen geld te kosten. Maar het OCMW
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Hoeselt moet daarvoor wel initiatief nemen. Best Groen gelooft dat er nog veel mogelijkheden liggen die op dit
moment niet benut worden.

Schepen Linda Verjans geeft aan dat ze begrijpt wat het raadslid allemaal zegt en wijst hem erop dat hij ook ziet
wat er allemaal wordt gedaan. Er zijn zeker nog meer dingen dan naar een sportkamp of iets dergelijks gaan, maar
dit alles maakt deel uit van een pakket en daar wordt dagelijks aan gewerkt.

Raadslid Mieke Claesen pikt in op het punt van raadslid Christiaan Hex en is van mening dat de brief die Best
Groen wel vaag is. Zij las gisteren in Het Belang van Limburg dat het OCMW Hasselt 20.000 Hasseltse 65-plussers
gaat opbellen en actief gaat proberen te contacteren om te informeren naar hun welbevinden en naar hun
noden. Dat is wat Best Groen bedoeld met een outreachende werking. Je moet die mensen geen brief sturen en
dan wachten of ze reageren. Neen, je moet die mensen actief trachten te contacteren. De stad Bilzen doet dit
trouwens ook. Gaat het OCMW Hoeselt ook dergelijk initiatief nemen of gaat men afwachten tot die mensen uit
zichzelf komen? In het laatste geval gaat men veel van hen mislopen.

Schepen Linda Verjans benadrukt dat er veel werk verzet wordt. Er is inderdaad een brief geschreven naar alle
Hoeseltse 70-plussers. De mensen in de bejaardenflats gelegen aan het OCMW Hoeselt worden opgevolgd. Er
wordt een stand van zaken gegeven aan de vrijwilligers van het dienstencentrum. Alles wordt dagelijks opvolgd.
Mensen weten dat ze bij het OCMW Hoeselt terecht kunnen. In Hoeselt Mag Gezien staat alle info en staan alle
contactgegevens. En de diensten van het OCMW Hoeselt zijn sowieso dagelijks bereikbaar.

Raadslid Serge Voncken informeert naar het project '‘Nonkel Bert'. Hij denkt dat dit zeker waardevol is. Het
OCMW Hoeselt heeft hier behoorlijk in geinvesteerd. Wordt dit veel gebruikt? Zijn hier metingen van? Hoeveel
gebruikers zijn er? Wat is de respons?

Schepen Linda Verjans antwoordt dat het OCMW Hoeselt hier 5.000,00 EUR in heeft geinvesteerd. Zij beschikt op
dit moment nog niet over concrete cijfers, maar er wordt goed gebruik van gemaakt. Schepen Linda Verjans krijgt
ook veel positieve reacties op dit project.

Raadslid Serge Voncken vraagt over tegen volgende OCMW-raad cijfers zullen zijn. Schepen Linda Verjans
bevestigt dit. Het project 'Nonkel Bert' loopt nog tot eind augustus.

Raadslid Mieke Claesen merkt op dat zij geen duidelijk antwoord heeft gekregen op haar vraag. Is het OCMW
Hoeselt van plan om actief ouderen, alleenstaanden en/of 70-plussers die soms eenzaam zijn en niet uit zichzelf
gaan bellen te contacteren zoals dat ook gebeurt in Bilzen, Tongeren en Genk?

Schepen Linda Verjans antwoordt dat zij niet denkt dat iedereen boven een bepaalde leeftijd opgebeld wordt. Zij
weet wel dat het allemaal heel goed opgevolgd wordt. Ze neemt het voorstel mee, maar denkt niet dat het de
bedoeling is iedereen op te bellen.

Raadslid Christiaan Hex benadrukt dat hij schepen Linda Verjans meermaals hoort zeggen 'dat ze kunnen bellen,
ze lezen het in Hoeselt Mag Gezien, ze weten hoe ze ons kunnen bereiken', maar dat het net die mensen, die
kwetsbare groepen zijn die dat niet weten, die die weg niet vinden of die de stap niet durven zetten. Dus
nogmaals, het is de bedoeling dat het OCMW Hoeselt outreachend gaat werken en die mensen actief gaat
contacteren en opsporen. Vandaar dit constructieve voorstel.

Het voorstel van raadslid Christiaan Hex om een samenwerking tussen de dienst Jeugd van de gemeente Hoeselt
en de Sociale Dienst van het OCMW Hoeselt op poten te zetten en in systematisch overleg met zowel de lagere
als de secundaire scholen in Hoeselt kwetsbare situaties sneller op te sporen om hierbij aansluitend een
outreachend aanbod te doen wordt niet goedgekeurd met 8 stemmen voor (Fons Capiot, Serge Voncken, Carine
Moors, Christiaan Hex, Mieke Claesen, Marc Bamps, Eddy Vandecaetsbeek en Jasper Goffin), 13 stemmen tegen
(Jordi Boulet, Werner Raskin, Bert Vertessen, Yves Croux, Johan Schoefs, Linda Verjans, Michel Vanroy, Wim
Hellinx, Wendy Bollen, Rudi Coenegrachts, Heidi Berx, Liesbeth Werelds en Stanny Crommen) en 0 onthoudingen.

Raadslid Rudi Coenegrachts dankt raadslid Christiaan Hex voor zijn vraagstelling. Hij meent dat de geesten, de
attitudes en werkinzet van alle actoren hiermee aangescherpt zullen zijn. Daarmee is een belangrijke snaar
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geraakt. Raadslid Liesbeth Werelds vindt het geen slecht voorstel, maar moeilijk qua haalbaarheid. Zij geeft mee
dat de medewerkers bij het OCMW Hoeselt hun werk al doen met heel veel passie en alles doen om de mensen te
helpen. En raadslid Eddy Vandecaetsbeek tot slot meent dat men zijn kop niet in het zand mag steken en steunt
Best Groen.

06 Secretariaat (OCMW) - Bijkomend voorstel coronamaatregelen - Goedkeuring

Raadslid Mieke Claesen heeft in toepassing van artikel 21 en 74 van het decreet lokaal bestuur van de
mogelijkheid gebruik gemaakt om namens de fractie Best Groen een punt toe te voegen aan de agenda van de
OCMW-raad van donderdag 28 mei 2020. Meer bepaald wenst zij het volgende punt behandeld te zien:

Bijkomend voorstel coronamaatregelen:

In aanvulling op het voorstel van raadslid Christiaan Hex is het minste dat het OCMW en de gemeente Hoeselt
kunnen doen voor de meest kwetsbare gezinnen de Hoeselt Kadobonnen t.w.v. 10,00 EUR van de eindejaarsactie
die niet zijn afgehaald aan deze kwetsbare gezinnen schenken. Op die manier ondersteunt men niet alleen de
mensen in nood, maar ook de Hoeseltse handelaars.

Een ander mogelijk voorstel kan de invoering van een mantelzorgpremie (met terugwerkende kracht) zijn. Ik las
dat heel wat gemeenten een mantelzorgpremie toekennen, en die nu in het kader van coronasteunmaatregelen
verhogen of de voorwaarden verruimen. Dit is eerder een suggestie. Wij stellen voor dat dit door het vast bureau
van het OCMW Hoeselt verder wordt uitgewerkt en dat men tegen volgende gemeenteraad een voorstel aan ons
voorlegt.

Raadslid Mieke Claesen vraagt goedkeuring te verlenen om de niet-afgehaalde Hoeselt Kadobonnen van de
eindejaarsactie via het OCMW Hoeselt aan de meest kwetsbare gezinnen in Hoeselt te schenken.

Raadslid Mieke Claesen licht het agendapunt toe.

Schepen Linda Verjans antwoordt dat zij dit een goed voorstel vindt en dat zij bereid is om dit mee goed te
keuren. Ze stelt wel voor om het vast bureau te machtigen om dit praktisch uit te werken.

Het voorstel van raadslid Mieke Claesen om de niet-afgehaalde Hoeselt Kadobonnen van de eindejaarsactie via

het OCMW Hoeselt aan de meest kwetsbare gezinnen in Hoeselt te schenken wordt unaniem goedgekeurd. Het
vast bureau krijgt opdracht om dit verder uit te werken.

De zitting wordt voor gesloten verklaard om 20u30.
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